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YORET 4

Toplumsal Gelisim ve Egitim Vakfi

Vakfi Hakkinda

1972'de kurulan YORET Vakfi cocuk haklan savunuculugunu misyon edinmis, hak temelli calisan bir Sivil
Toplum Kurulusudur. Amacimiz cocuk ve genclerin yetismesine katkida bulunmak tizere, siirekli egitim ve
hizmet projeleri yiiriterek, toplumun yagsam kalitesini arttirmaktir. Hak ve demokrasi killtiirine sahip, kendisi
ve cevresiyle bangik nesiller yetistirmek ve toplumun insani gelismislik kalitesini arttirmak icin projeler tretir ve
egitim programlariyla cocuk haklarinin ve siddetsiz iletisimin yayginlasmasini hedefler. Biinyesinde bulunan
Geng Goniilliler Kultbi ile cocuk ve geng katilimini destekleyerek sivil toplum ve géniilliliik bilincinin gelis-
tirilmesine katkida bulunur. Cocuk haklan konusunda farkindalik yaratmak, cocuklarin kendilerini istismar ve
siddete karsi korumasini saglamak icin cocuklar, ebeveynler ve onlarla calisan profesyonellere yénelik proje,
egitim caligmalan yiritdr.

Cahisma Alanlari;

Cocuk haklan dogrultusunda Hak arama ve demokrasi kiiltiriintin yayginlagmasi,
Cocuk ve Geng Katiliminin arttinlmasi,

Cocuga Kars! Siddet ve Aynmaligin Onlenmesi,

Cinsiyet esitligi,

Farkliliklara saygt,

Banisgil ortamlar ve bansgil iletisim,

Cocuk dostu alanlar ve okullar,

Cocuk Haklaninin Hayata gecirilmesi ve savunusu gibi konular ele alarak;
Cocuk, aile ve okul ortamlarinda, barisgil bireyler yetismesine katkida bulunmak
Universite genclerinin mesleki gelisimlerine katkida bulunmak

Alan uzmanlaninin egitimlerine ve mesleki gelisimlerine katkida bulunmak



4

Pandemi Dénemi Cocuga Karsi Siddet ve ihtiyac Analiz Raporu

YORET Vakfi tarafindan pandemi déneminde cocuklan evlerde yasanan siddetten ve hak ihlallerinden korumaya
yonelik bir video hazirlamak icin Avrupa Birligi Sivil Diisiin Bizi Birbirimize Baglayan Seyler fon destegine
bagvuruldu. Once ihtiyac Analizi uzman ile YORET Vakfi ekibi bir araya gelerek ihtiyac analizi calismasini plan-
lad1. YORET Vakfi tarafindan pandemi déneminde cocuga karsi siddet durumunu, hak ihlallerini ve ihtiyalar
anlamak icin hazirlanan bu raporda, odak grup calismalari ve anketler olmak tizere iki farkl arastirma yontemin-
den faydalanildi.

Literatiir taramasi yapildiktan sonra odak grubu calismasinin hedef gruplan belirlendi. Odak grubu calisma-
larinin ve okul psikolojik danismanlarina yollanan anket calismasinin tamamlanmasi ile cocuklarin pandemi
doneminde ugrayabilecegi hak ihlalleri ve siddet tirleri ve ihtiyaclan konusunda ortak temalar ortaya cikti.
Bu temalar hazirlanacak videoda icerik olusturulurken dikkat edilmesi gereken noktalari dnceliklendirme de
yardimc oldu.

Alanda aktif calisan 8 psikolojik danisman ve daha dnceki projelerimizden iletisim halinde oldugumuz 3 ¢ocuk
ile ve imkani kisitl bdlgelerde hizmet veren bir grup sivil toplum kurulusu STK temsilcilerinden odak grup
calismalan gerceklestirildi. Odak grup verileri nicel olarak toplandigindan tematik analiz yontemi ile analiz
edildi. Belirlenen temalar odak gruplarda ki birebir séylemler ile eslestirildi. Odak gruplarini desteklerken anket
calismasindan da faydalanildi. Google Forms tizerinde yapilan anket calismasina toplamda okulda calisan 66
psikolojik danisman katildi. Calismadan elde edilen verilerle, odak grup ¢alismasindaki veriler birlikte
degerlendirildi. Anket sosyal medya tizerinden okullarda calisan okul psikolojik danismanlarina génderildi.

Yapilan calismalar ve degerlendirmelerle pandemi doneminde cocuklara ydnelik duygusal/psikolojik siddetin
oldukga arttigi sonucuna varildi. Cocuklarin haklarina erisimde kisithlik yasadigi; ozellikle egitim haklarini

internet erigiminin kisithligindan dolayr aktif kullanamadiklar gériild.. Cocuklarin davranig degisiklikleri gos-
terdigi; okullarda siddeti izleme ve takipte dnemli bir rolii olan psikolojik danigmanlik biriminin ise bu siirecte
sanal ortam iizerinden izleme saglamakta zorlandi§i saptandi Okullarin kapanmasiyla artan siddetin cocuklar
tizerindeki etkisini izlemedeki glicliikler ise 6nemli bulgular arasindadir.



ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmada pandemide, cocuklar icin sokaga ¢ikma yasaginin agiklanmast ile baslayan
ddénemde; cocuklanin ihmal ve siddete maruz kalma durumlar, ihtiyaglarinin saptanmasi

ile psikolojik danismanlik servislerinin bu konuyla ilgili ulasilabilirliginin izlenmesi ama-
clanmistir. Bu izlemenin bir diger amaci ise verilerle hazirlanacak infografik video ile cocuklan
siddet tiirleri ve ulagabilecekleri mekanizmalar konusunda bilgilendirmektir.

Okullarin kapanmasi ve karantinanin baslamasiyla cocuklarin siddete maruz kalma riskleri-
nin arttigini biliyoruz. Cocuk Haklan Merkezi, COVID-19 salgini boyunca ¢ocuklarin cinsel ve
fiziksel siddete daha fazla maruz kalma riski bulunduguna dikkat cekmistir (Evrensel Haber,
2020). Buna ek olarak, cocuklarin okullardan uzak kalmasiyla, cocuga karsi siddeti izlemede
en dnemli mekanizma olan psikolojik danismanlik servisi birimine de erigim kisitlanmigtir.
Bu raporda, psikolojik danismanlik birimlerinin karantina stirecinde cocuklara erigimi ve risk
altindaki cocuklarin takiplerini saglayabilmeleri konusundaki sorunlara deginilmistir.

Bu iki durumu g6z oniine alindi§inda, hazirlanacak video ile cocuklara siddet tirlerinin
anlatilmasi, siddet konusunda farkindalik yaratilmasi ve ulasabilecekleri mekanizmalar 6nce-
liklendirilmistir. Konuyla ilgili cocuklann, cocuklar ile aktif calisan Sivil Toplum Kuruluslarinin
(STK) ve okullarda aktif calisan psikolojik danismanlarin gériisleri alinmistir. Ayrica YORET'in
onceki projelerinde ishirligi yaptigi cocuklar ile evde kaldiklan donemde yasadiklari ve
durumalari tizerine gdriismeler yapiimig, bir odak grup calismasi ile projenin amaci anlatila-
rak video icin onerileri alinmistir. Arastirma sonuglarindan yola gikilarak hazirlanan senaryo

cocuklar ile tekrar gozden gecirilmis ve onlann geribildirimleriile son halini almstir.



METODOLOJI

Bu arastirma icin iki farkl arastirma yonteminden faydalanilmigtir. Aragtirmanin ilk
asamasinda, okullarin psikolojik danismanlik servislerinde aktif calisan okul psikolojik
danismanlar odak grup gériismeleri gerceklestiridi.

Aktif olarak calisan 8 psikolojik danisman ile zoom uygulamasi iizerinden online olarak
iki bucuk saat stiren odak grup gérismeleri yapiimistir. Odak grup bir uzman psikolojik
danisman tarafindan yonetilmis, gériisme sonunda onunda gérigleri alinmigtir. Bu psi-
kolojik danismanlardan biri 6zel editim alaninda calismaktadir. Psikolojik Danismanlarin
oldugu odak gruplarda, cocuklarda gézlemledikleri olumlu ve olumsuz duygu durumlan,
cocuklara ulasmada sorun yasayip yasamadiklar ve cocuklardan siddet ile ilgili gelen
bildirimlerin takibi ve sikhgr ilgili sorular sorulmustur.

Buna ek olarak, okullarda calisan psikolojik danismanlarin cevaplamasi icin 26 soruluk bir
anket hazirlanmigtir. Bu ankette 6zellikle, okul psikolojik danismanlarinin pandemi dé-
neminde ¢ocuklara ulasabilmesi, aldiklan siddet bildirimleri, hangi tiir siddetin arttigini
gozlemledikleri, cocuklarin haklarina dair algilari, cocuklarda gézlemledikleri duygu
durumlan ve risk altindaki cocuklarn takibini nasil sagladiklan sorulmustur.

Bu goriismelerin analizi bu raporun sonuglarini olusturmus; gériismelerden alinan oneri-
ler ise videonun icerigine katki saglamigtir.

Cocuklarla aktif calisan Sulukule Goniilliileri Dernegi, Zeytin Agaci Dernegi ve Tarlabasi
Toplum Merkezi ile de odak grup goriismeleri yapilmistir. istanbul'un imkani kisitls
bolgelerde ve risk grubundaki cocuklar ile calismalar yapan bu ti¢ STK, karantina done-
minde ¢ocuklarin durumunu bulguladiklan ayrintili bir arastirma raporu hazirlamigtir.
Ozellikle Zeytin Agaci Demegi ve Tarlabasi Toplum Merkezi savas ve go¢ nedeniyle
yerinden edilmis, gd¢men cocuklar ile de calismaktadir. Bu gdriismeyi cocuk ¢alismalari
uzmani yonetmis ve ozellikle onlarin calistiklar bolgelerdeki cocuklarla iletisimleri, kendi
gozlemleri sorulmustur; cocuklarin duygu durumlanyla ilgili gézlemleri, siddet bildirimi
alip almadiklari ve hazirlanacak video icin énerileri sorulmug onlardan gelen degerlendir-
meler de videonun icerigi icin alt yapi olusturmustur.
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Cocuklarla yapilan odak grup gériismeleri 3 cocugun katilimi ile cocuk calismalar
uzmaninin moderatdrligii ile gerceklestirilmistir. Videonun olusumunda cocuk katilimi
gozetilmis, cocuklara nasil bir video olursa ilgilerini cekecegi, zor durumlarda ne duymak
istedikleri ve onlara neyin iyi gelecegi gibi sorular yoneltilmistir. Bu sorularin yaninda,
cocuklara karantina doneminde evdeki durumlari, neyi sevip sevmedikleri, nelerin onlara
kotd hissettirdigi, cocuk haklan konusundaki bilgileri, haklarinin engellenip engellenme-
digi ve bu durumla nasil basa ciktiklari sorulmustur. Cocuklardan gelen durum tespiti ve
ihtiyaclar videonun ana cercevesini olusturmustur.

Tiim odak grup gériismelerinde hem not tutulmug hem de konusmalar katilimailarin
izinleriyle kayit edilmistir.

Odak grup verilerini incelemek amaciyla esnekligi ve nitel analiz verilerinin incelenme-
sinde ki gegerliligi ve giivenilirli§i goz dniinde bulunduruldugunda, tematik analiz yapil-
masi uygun bulunmustur. Bunun yaninda, arastirma dncesinde belirlenen géstergeler ile
de cikan odak gruplarda ¢ikan temalar karsilastinimistir. Anket sonuclari ise, Okul
Psikolojik Danismani odak gruplarinin ekseninde degerlendirilmis ve sonuglar bélimiin-
de detayli bir tablo ile aciklanmigtir. Tematik analiz' yapilirken, birebir yazilmis olan odak
grup gorismeleri farkli renkler ile kodlara ayriimistir. Kodlar olusturulduktan sonra tema-
lar belirlenmis, bu temalar ile de anket sonuglarinda ortaya ¢ikan bulgular birlestirilmistir.

BULGULAR

Bulgular anketler ve odak gruplaninda yapilan derinlemesine goriismelerden alinan
veriler ile belirlenmistir.

ODAK GRUP BULGULARI

Odak grup gorismeleri kodlarina ayrildiktan sonra asagidaki temalar bulgulanmigtir.

'Boyatzis, R. E. (1998). Transforming qualitative information: Thematic analysis and code development. sage. Tematik
analiz, verilerdeki oriintiileri (temalar1) belirleme, analiz etme ve raporlama i¢in kullanilan bir yontemdir. Tematik analiz,
veri setinizi en kiigiik boyutlarda diizenlemenizi ve derinlemesine (zengin) betimlemenizi saglar. Ne var ki tematik

analiz sadece bu boyutta kalmaz ve genellikle bir adim daha 6teye gider ve aragtirma konusunun birgok boyutunu da
anlamlandirir (Boyatzis, 1998).
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COCUGA KARSI SIDDET
VE IHMAL

Anket calismasinda, psikolojik danismanlarinin cocuklarin pandemi doneminde evlerde
daha kaliteli zaman gecirip gecirmedikleri soruldugunda %49.9'unun bu durumda
kararsiz oldugu, %31.8 ise evlerde gecirilen zamanin kalitesiz oldugunu belirtmistir.
Odak gruplarda bu konu evde yaganan problemler ve ihmalin artmasi yéniinde yo-
rumlanmistir. Cocuklarin tablet kullaniminin ve ekran karsisinda gegirilen siirelerinin
artmas! ile evde birlikte gegirilen zamanin kalitesinde azalma olmustur. Bir psikolojik
danigmani “Ayrica tablete sinir koymada zorlandilar. Oyalansin diye artik
tablete daha ¢ok izin verdiler.” diyerek bakim verenlerin cocuklari ile iletisimdeki
aksamalara dikkat cekmistir.

Anket bulgulari ile benzerlik gosteren bir diger konu ise, yetiskinlerin bilgisayar basinda
gecirdikleri siire nedeniyle cocuklarina yonelik ihmal davranigindaki artisti. Katilimailarin
%53'l pandemi doneminde aileler daha uzun siireleri bilgisayar veya ekran basinda
oldugu icin cocuklanini ihmal ettiklerini belirtmistir. Odak gruplarda ise evde yetiskinlerin
bu konuyla ilgili cocuklarina verdikleri izinlere dikkat cekilmistir.Ailelerde tahammiil-
stizligiiniin artmasn da anket sonuglarindan ¢ikan bulgulann arasindadir. Ankette %65.2
oraninda ¢ikan sonug odak grupta siddet ve hak ihlalleri altinda degerlendirilmistir. Cogu
psikolojik danismani yaptiklari veli gériismelerinde ailelerin tahammiil kapasitelerinin
azalmasi ile siddete basvurduklarini belirtmistir. Ornegin; “Velilerden sinirlerimi
kontrol edemiyorum seklinde geri bildirimler aldim. Bas etmede giicliik cek-
tiler. Cocukla bas edemiyorum, ne yapacagimi bilmiyorum gibi geri doniisler
aliyordum.” bir diger psikolojik danisman ise “Bir veli ¢ocuga siddet uyguladigini
sonra ¢ok pisman oldugunu sdyledi. Tartigma sebebinin de internet kullanimi
oldugunu sdyledi. Veya disan ¢tkma zamaniyla da ilgili oldugunu sdyledi.

Bu iki bildirime balildiginda ¢ocuklarin ailelere karsi geldikleri durumlar-
da, ailelerin siddete bagvurmuglanidir”. Okul psikolojik danismanlarinin %43.9

'u pandemi doneminde ailelerin cocuklarina karsi daha ihmalkar davrandiklarini sdyle-
mislerdir. Yine odak grup verilerine bakildi§inda internet kullanimin artmasiyla ihmalin
artigr bulgulanmustir. Ankette agik uclu olarak sorulan ve okul psikolojik danismanlarinin
cocuklarda gézlemledikleri degisimleri inceleyen soruda ise psikolojik danismanlar, sinir
koyma, stres, tahammiilsiizlik, 6fke patlamalari ve psikolojik siddet gibi davranislarda
degisimler oldugunu belirtmistir.



Okul psikolojik danismanlari ile yapilan odak grupta ise, cocuklarin ruh hallerindeki genel
degisimler bu bulguyu desteklemektedir. Cocuklarin yeni siddet tiirlerine maruz kalip
kalmadiklar soruldugunda ise, popiilasyonun %50'si katilirken, %25.8 kararsiz kalmistir.
Bunun yaninda okulda yasanan ayrimcili§in ve otekilestirilmeninde azaldigi ankete katilan
okul psikolojik danismanlarinin %53't tarafindan bildirilmistir. Hangi siddet tiiriintin arttigi
soruldugunda ise katilimailarin %83.3'l psikolojik, %62.1'i dijital, %54.5'i ihmal, %43.9'u
fiziksel, % 30.3 hepsinin arttigi cevabini vermis; e sadece %18.2'si cinsel siddetin arttigini
bildirmistir. Buradaki bulgular ida odak gruptaki bulgular destekler niteliktedir.Bulgulana
temalara bakildiginda, duygusal siddet dnemli bir ¢iktidir ve okul psikolojik danisman-

lari tarafindan siklikla dile getirilmistir.. Duygusal ve fiziksel siddetin arttigi ama bunlarin
okullardaki psikolojik danismanlar tarafindan takip edilmesinin ¢ok zor oldugu bildirilmistir.
Bir okul psikolojik danismani “Cocuga yonelik siddet vakalarinda 6zellikle duygusal

ve sosyal siddette artig oldugunu diisiiniiyorum. Bizim toplumumuzda zaten dayak
cennetten ¢tkmadir, vurdugun yerde giil biter gibi atasézleri var biz bu algiyr yikmaya
calisirken bir taraftan ayni eve girdiler.” olarak ifade etmistir. Evde kalma durumuyla
birlikte artan duygusal siddete dikkat cekilmistir. Bir bagka okul psikolojik danigmant ise
hem duygusal hem fiziksel siddetin arttigini dile getirmistir. “Ozellikle duygusal siddetin
arttigini diigiintiyorum. Siddet hep vardi ama daha da artti. Bir refleks olarak siddete
yoneliyorlar. Fiziksel siddetin 6zellikle kiiciik yas gruplarinda arttigini diisiiniiyo-
rum”. Anket calismasinda da katilimcilarin %72.2 si siddetin arttiini belirtmistir. Bu
verilere ek olarak cocuklarin siddet tirlerini bilmedikleri ve ayirt edemedikleri de STK'larda
cocuklarla calisan uzmanlar tarafindan bildirilmistir. “Evde birinin ona vuruyor olmasi sid-
detlen evde birinin onu tehdit ediyor olmasi ¢ocuklar icin siddet degil gibi diisiiniile-
biliyor. Cocuklarin ihmale dair algilar ayni degil. Yasadiklan seyin normal olmadigini
anlatmanin bir yolu olmali. Giiclendirmeyi temel almak ve yonlendirmeyi ona uygun
yapmak iyi olur.” diyerek cocuklarin siddet algilarinin degismesi ve bilinglerinin gelisti-
rilmesi gerektigine de vurgu yapmustir.

Okul psikolojik danismanlari Cocuklardaki duygu durumu degisikligi de ankette ¢ikan
sonuclardan biridir. Katilimailarin %40,9 u cocuklarin evlerde kaldiklari siirede daha dfkeli
olduklarini, %51,1'i ise cocuklanin daha negeli olduklarina katiimadiklarini bildirmistir.
Cocuklarda gozlemlenen diger bir konu ise dfke, kaygi, korku ve tahammiilsiizligiin artmasi
olmustur. Bu siirecte cocuklar iletisim kurmaktan kaginarak sabirsiz, duyarsiz ve agresif du-
ygu durumlari sergilemislerdir. Bu bulgular yine odak grup bulgulanyla eslesmektedir, ruh
halinde degisim temasina baktigimizda bir okul psikolojik danismani “Cocuklar iletisim,
sosyallik istiyor. Akademik olarak ¢ocuklar da kaygili ama yalniz kalmalari onlan daha
cok etkiledi.” demistir. Bu da gdstermektedir ki, okul psikolojik danismanlarinin gozlemle-
rine gdre cocuklar evde kaldiklan donemde duygu durumlarinda ciddi degisiklikler yasamis,
pandemi siirecinin belirsizligi daha kaygili hissetmelerine neden olmustur.
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Cocuklara yonelik siddeti izlemede, takip etmekte ve miidahale etmekte okul psikolojik
danismanlar kadar cocuklarla aktif calisan yerel ve mahalli sivil toplum drgiitlerinin de yeri
cok onemlidir. Calismamizin hipotezlerinden biri pandemi doneminde siddet vakalarinin,
ozellikle duygusal siddetin artmasinin bilinmesiyle birlikte okullarda calisan psikolojik
danismanlarin okullarin agik olmamasindan kaynakli cocuklarin takiplerinde zorlanmalan
ve siddet varsa da takip edememeleriydi. Odak grup gortismelerinden cikanlar ve anket
sonuclan bu hipotezi dogrular niteliktedir. Anket sonuclarina gére pandemi déneminde
cocuklarda siddeti takip etmede yetersizlik yasandi. Okul psikolojik danismanlarinin
%59.1'ine gore siddet durumlarinda cocuklarin bagvurabilecekleri mekanizmalarin onlara
anlatiimadigi ve %78.8'ine gdre destek mekanizmalarinin ulasilabilir olmadigidir. Bu bulgu-
lar odak gruplarda ise

“Cocuklar haklarinin farkindalar. Mekanizmalan da biliyorlar. Ama bu mekanizma-
larin basinda kim geliyor onlar i¢in? Okulda giivendikleri kisiler psikolojik danigman-
lar, 6gretmenler. Bilgi olarak biliyorlar bunu ama onlan arayabileceklerini diisiin-
miiyorlar.” diye degerlendirildi. Buna bakarak ocuklar icin okuldaki psikolojik danismanlar
siddeti bildirmek icin odak kisilerde biriyken egitim sistemindeki aksakliklardan dolay
yeterli izleme yapilamadi. Bir diger psikolojik danisman ise “Risk altindaki bir 6gren-
cime ulagamadim. Gerekli yonlendirmeleri yaptim bana ulastiklarinda. Uzaktan ¢ok
verimli olmuyor ama.” derken bu bulguya katilan bir diger psikolojik danisman ve uzman
ise “Risk altinda ¢ocuklara pandemi déneminde ulasamadim. izlesem de miidahale
edemiyorum. EBA'ya eklenebilir hak ihlalleriyle ilgili videolar olsa.” ifadesini kulland..
Bu stirecte birebir temasin eksikligi, siddet takibinin ve tespitinin yapiimasini oldukga
zorlagtirmistir. Bu bulgular destekleyen sdylemlerde STK'lar tarafindan da odak gruplarda
desteklenmistir. “Bir siirii konuda danisman merkezi haline dondiik, annemle kav-

ga ettim ne yapacagim, giivenli bilgiye nasil erisecegim, gibi cocuklarin sorulanni
yanitlamaya cahistik. Cocuk cevap bulamadigi ve karsilayamadigi ihtiyaclari icin bizi
kulland:. Vaka takibi ve vaka analizi yapmaya basladik. Psikolojik danismanlik devam
etti. Hem cocuklar hem ebeveynlerle seanslar devam etti.” diyen STK yetkilisi cocuklarin
bu dénemde onlari da gtivenilir bir mekanizma olarak gordiiklerine dikkat cekmistir.
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COCUK HAKLARI VE

IHLALLERI

Odak grup calismasina katilan okul psikolojik danigmanlari, bu siirecte cocuklarin en cok ihlal edilen
haklan olarak mahremiyet ve saglikli yasama, biiyiime ve gelisme hakkini dile getirmistir. Ozellikle
kalabalik evlerde yasayan cocuklarin kendilerine ait alanlarinin olmamasindan kaynaklanan aile ici
catismalara dikkat cekilmistir. Omegin; “Ergenler aile iiyelerini ggrmemek icin geceyi giindiizii
kanigtirdilar; bu sayede catigmay azalttilar. Ergenlerin 6zel alana ihtiyaclan var, ev kalabalik
olabiliyor cok kardesleri var ise.” diyerek ergenlerin 6zel alan haklarinin ihlal edildigini, cocuga
karsi siddetin artmasi ile de cocuklarin bedensel s6z haklarinin gérmezden gelindigini ifade etmistir.
Bir psikolojik danisman, “Hem duygusal hem fiziksel siddet artti. Bosanmalar artti, ekonomi
kaynakh siddet vakalan artti. Disan ¢ikma saatleri sebebiyle babasindan siddet géren bir kiz
ogrencim oldu. Gézlemlerim dogrultusunda siddetin arttigini diisiiniiyorum. Hatta séylenen-
lerden ¢ok daha fazla oldugunu diisiiniiyorum.” diyerek aslinda cocuk haklarinin ihlal edildigini
siddetin artmasi Gizerinden tanimlamistir. STK odak grup gériismelerinde ise Zeytinagaci Dernegi'nden
bir katilimc “1-2 odali evlerde ¢ocuklarin 6zel alani olmadig icin hak ihlalleri yasandi. Evde
kadina yonelik siddet sikayeti aldik ve cocuklara ev isleri yaptirildi 6zellikle kiz cocuklarina.”
ifadesiyle toplumsal cinsiyet temelli esitsizliklerdeki artisi da vurgulamistir. Cocuklarin 6zel alan ve bos
zamanlarini degerlendirme haklarina da miidahale edilmig oldugunu belirten psikolojik danigmanlar,
cocuklarin oyun haklarini yeterince kullanilip kullaniimadigi soruldugunda 36.4%'i kullanildigini;
fakat %28.8'nin oyun hakkindan faydalanmadigini bildirmistir. Odak grup gortismelerinde ise bu
konuda farkl gérisler oldugu gozlemlenmistir. “Bir kere oyun haklarini ¢ok kullandilar. Ben okula
yakin bir yerde oturuyorum. Parklara ¢ok geldiler. Babalar cok gelmeye basladi normalde baba-
larla o kadar vakit gecirdiklerini gozlemlemiyordum. Babalar sanki daha ¢ok katildilar yasama.
Bu tabi keyif vericiydi. Bir de yaz ddnemine denk geldigi icin onlara ¢ok keyifli geldi.” Bu pozitif
bulguyu birkag psikolojik danisman daha bildirirken, bazi psikolojik danismanlar ise tablet ve bilgi-
sayar kullanimi arttigi icin oyun hakkinin en ok dijital alanda kullandigina dikkat cekmistir. STK'lar

ile yapilan gortismelerde ise Sulukule Gondilliiler Derneginden bir katilimci “Parka gonderilmeyen
cocuklar hatta babalanyla ise gidenler oldu.” Diyerek ev ici ve disi olasi cocuk isciligine dikkat cekti.
Bir psikolojik danisman ise “Calistinlan ¢ocuklar da var, kuafdrde ¢alisan bir 6grencim oldu bu
siirecte ekonomik sorunlardan kaynakl." ifadesiyle bulgular ortaklastirmig oldu. Sosyo-ekonomik
dezavantajlilik, cocuklanin nispeten viristin tehlikeli etkilerine maruz kalmamasi ve EBA sistemine gi-
rememe gibi nedenlerle cocuklar aileleri tarafindan islerde calistinimistir. Bir cocugun, “Evdeyken su
cocuk hakkim zarar gordii dedigim: egitim hakkim. EBA' dan girince yanm saat siiriiyor, yanm
saatte de bir sey anlamiyorum, el kaldirninca ¢ok kisi oldugu icin 6gretmen bazen gormiiyor.”
ifadesiyle psikolojik danismanlarin degerlendirmeleri drtismektedir. Okul psikolojik danigmanlari
EBA tizerinden ¢ocuklara aktif ulasamadiklarini ve her cocugun ayni internete sahip olmadigini dile
getirmigtir.
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COCUKLAR ILE

OKULPSIKOLOJIK
DANISMANLARIN ILETISIMI

Odak gruplar sirasinda ortak olarak pandemi siirecinde siddet takibi yapamadiklan bil-
dirilmistir., Anket calismasinda ise katilimcilarin %69.9'u risk grubundaki 6grencilerinin
takiplerini saglayamadiklanini bildirmilerdir. iletilen bir diger konu ise okul psikolojik
danismanlarinin cocuklarla iletisiminin azalmasi ve EBA'nin yetersiz gelmesidir. Psikolo-
jik danismanlarin bir cogu Whatsapp telefon uygulamasi tizerinden cocuklarla iletigsim
kurduklarii bildirmis fakat her cocugun internet erisimlerinin ayni olmamasi kisitlama-
lara neden olmustur. Psikolojik danismanlarin %68.2'si pandemi doneminde cocuklar
ile iletisim kurabildiklerini sdyleseler de, %42.2si pandemi déneminde cocuklarin
psikolojik danismanlik hizmetlerinden yeterli diizeyde faydalanamadiklarini belirtmistir.
Bir psikolojik danisman “Egitimde firsat esitligi cok adil degil. Telefonu cekmeyen,
baz istasyonunun olmadig yerlerde yasayan dgrencilerim var. Telefonuna para
yiikleyemeyen dgrencilerim var. Onlara ulasamamanin sancisini yagadigim bir
donem. Psikososyal destek uygulamak istedigim zaman nasil uygulayacagimi
diisiiniiyorum. Temas olmadan psikososyal destek ne kadar ise yarayacak endise-
liyim. Ulagabildigim dgrenciler sayi olarak fazla olsa bile yiizde olarak az; %10'una
ulasmigimdir en fazla.” ifadesiyle konuyla ilgili endisesini aktarmigtir.

Odak gruplarda cocuklarda olumlu bir gelismenin olup olmadigi sorusuna psikolojik
danismanlar bazi ailelerdeki iletisim artigini ve iliskilerin iyilestigini belirtmistir. Ornegin;
"Aile ici iletigim artti, abimle oturup konugamazdik daha énce simdi konusabiliyo-
ruz diyen bir dgrencim oldu.” diye aciklayan bir psikolojik danisman bu bilgilendirme-
si, "Okulda zorbaliga ugrayan bir cocuk evde daha rahat ettigini soyledi.” diyerek
STK gériigmelerinde de desteklendi.




COCUK ODAK GRUPLARI

Cocuklarile yapilan odak grup gérismelerinde 2 kiz 1 oglan olmak tizere 3
cocukla goriistilmiis; senaryo hazirlik asamasinda 6 ¢ocuktan geri bildirim
alinmistir. Odak gruba katilan ¢ocuklarin yaglari 10'dur.

Odak grup calismasi sonucunda bulgulanan temalar asagidaki tabloda

verilmistir.

Evde cocuklarin durumu Sikici, kot, eglenceli

Hak ihlalleri Birey olarak gdrilmeme, Gériiglerin
dikkat alinmamasi, dinlenmemele-
ri, ailelerin saygr duymamasi, sinir
ihlalleri

Cocuk Haklan Gortslerin dikkate alinmasi, Birlikte
kaliteli gecirilen zaman, oyun ve
dinlenme hakki

EVDE COCUKLARIN DURUMU

Cocuklarla odak grup gortismelerinde ozellikle evde pandemi donemini
nasil gecirdikleri soruldu. Cocuklardan biri sikici ve kéti gectigini bildirir-
ken, 2 cocuk oldukga eglendiklerini sdylemistir. Omegin cocuklardan biri:
“Benim karantina dénemim biraz eglenceli gecti. iki tane ablam var,
bir tanesi yediye gecti onunla beraber bir siirii oyun oynadik.” derken
digeri “Uzun siire evde kalmak ve arkadaglarimi gorememek sikici
oldu benim igin. Evde kaldigim siirece iyi ki evde kalmigim dedigim
bir sey olmad. Hep kétii gecti diyebilirim. Mesela okulu da 6zlemeye
basladim.” diyerek fikirlerini anlatmistir Bu sdylemler hem okul psikolojik
danismanlarinin oldugu odak gruplarindaki verilerle hem de STK uzman-
larindan alinan veriler ile paralellik gostermektedir. Okul psikolojik danis-
manlarindan alinan odak grup verilerine bakildi§inda evde zamanlarini
cesitli aktivitelerle eglenceli gecen cocuklar kadar evden disan ¢ikamadiklan
icin cok stkan cocuklar oldugunu bulgular niteliktedir.
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HAK IHLALLERI

Cocuklarla odak grup gortismelerinde ozellikle evde pandemi donemini
nasil gecirdikleri soruldu. Cocuklardan biri sikici ve kétii gectigini bildirir-
ken, 2 cocuk oldukga eglendiklerini séylemistir. Omegin cocuklardan biri:
"Benim karantina dénemim biraz eglenceli gecti. iki tane ablam var,
bir tanesi yediye gecti onunla beraber bir siirii oyun oynadik.” derken
digeri "Uzun siire evde kalmak ve arkadaglarimi gorememek sikici
oldu benim igin. Evde kaldigim siirece iyi ki evde kalmigim dedigim
bir sey olmadi. Hep kotii gecti diyebilirim. Mesela okulu da 6zlemeye
basladim.” diyerek fikirlerini anlatmistir Bu séylemler hem okul psikolojik
danismanlannin oldugu odak gruplarindaki verilerle hem de STK uzman-
larindan alinan veriler ile paralellik gdstermektedir. Okul psikolojik danis-
manlarindan alinan odak grup verilerine bakildiginda evde zamanlarini
cesitli aktivitelerle eglenceli gecen cocuklar kadar evden disan cikamadiklari
icin cok sikan cocuklar oldugunu bulgular niteliktedir.

COCUK HAKLARI

Cocuklara haklan soruldugunda, cocuklar bazi haklarini kullanabildiklerini
fakat bazi haklanni kullanmakta sikinti yasadiklarini bildirmislerdir. Ozellikle
6zgUirce konusma haklarini, oyun haklarini ve egitim haklarini aktif kullana-
bildiklerini séylemislerdir. “Herkes i¢in adaletli gectigini diisiiniiyorum
bu siirecin. Cocuk haklanyla ilgili bir sorun olmadigini diigiiniiyorum.
En ok dzgiirce konugma hakkimi kullandim. Okuldayken birazcik
utandigim icin cok konusamiyorum. Kendimi daha giivende hisset-
tim ve rahat ifade edebildim.” diye belirterek okul hayatinda yasanan
zorbaliklar konusunda egitim sistemini yeniden distinmek icin yetiskinlere
cok dogru bir hatirlatma yapmigtir. STK uzmanlar da bu konuyu destekler
nitelikte agiklamalar yapmigtir. Yine cocuklardan biri, “En ¢ok oyun oynama
hakkimi kullandim. Okulda teneffiisler kisith oldugu icin zaman olarak
bana yetmiyordu. evde rahat rahat oynayabildim.” ifadesi ile ev ve okul-
daki durumu haklara erisim bakis acisi ile aktarmig oldu.
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VIDEO ICIN ONERILER

COCUKLARDAN

“Velilere soyle bir sey sdylemek isterim. Belli bir saatten belli bir saate kadar stirekli
ailecek bir zaman gegirmeleri olabilir”

“Dikkatle dinlemesi, bizi dinlerken bagka seylerle ugrasmamasi gibi. Séylediklerimizi
dikkate almasi, tamam deyip gecmemesi. Biz de baska kisilerle dikkatle dinleyerek
s6ztinii kesmeyerek konusmaliyiz”

“Ogretmenim ilk bagta renkli bir sey olsun, cocuklarin ilgisini cekebilsin. Bunun disinda
bir sey demek istiyorum. Bu videoyu aileleriyle de izleseler aileler de cocuklarina nasil
davranacaklarini, aile iligkilerini nasil yapacaklarini dgrenebilirler.” Video renkli, hem
cocuklarin hem biiyiiklerin sikilmayacag bir video olmali ki daha ¢ok kisi izleyip Ggire-
nebilsin.”

“Aile iliskilerinin Gnemi, birbirine saygi..."

"Evet hem de ¢ocuklara ailelerin nasil davianmalan gerektiklerini de anlatan bir video
anlatabilir. Ve cocuklarin haklarini nasil korumasiyla ilgili bilgi verebilir.”

“ilk énce aileleri dinlemiyorsa bile ailelerine anlatma cabalari olmali ya da tanidiklarina,
arkadaglarina anlatabilirler bunlani. Ve béylelikle de artik dinleme zorunda hissederler
kendilerini. Ctinkd her insanin bir vicdani vardir, iziilirler. Bir sey anlatmak istiyor yani
dinlemeleri gerekir.”

"Arkadasimin dedigi gibi renkli, ilgi cekici bir sey olsun baslangicta. Ve sadece ailelere
mesaj vermesin ikisine de versin. kisinin de birbirine saygili, sevgili olmasini anlatabi-
lir. Ve (izgiin olduklarinda kardeslerine, abilerine, ablalarina anlatabilirler.”

“Aileleriyle ilgili bir sorun yasadiklarinda arkadaslarina bahcede, kardeglerine soyleyebi-
lirler. Bu sekilde rahatlamis olurlar bence.”

“Video cocuklan cesaretlendirir. Anne babalar cocuklarina uygular videoyu izlerse.
“Video anne babalar kétiiyse iyi yapar, anlarlarsa. Video ¢ocuklara susmayin dese
cesaretlenebilir, stres yapmayin, koti seyler diisiinmeyin, 6zqdir olun, diisiindiklerinizi

yapin dese cesaretlendirir gibi"

"Video duygularinizi paylagmaktan korkmayin dese cesaretlendirir.”
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STK UZMANLARINDAN

“Tema siddetse sidettin ne oldugunu anlatmak énemli. Evde birinin ona vuruyor olmasi
siddet degildi. Evde birinin onu tehdit ediyor olmasi degil, ihmale dair algilar ayni
degil. Yasadiklan seyin normal olmadigini anlatmanin bir yolu. Gercekten aradiklarin-
da kimin gikacagini anlattiklarinda bilmiyorlar. Telefon hattini aramak gerceki bir sey
degil. Giiclendirmeyi temel almak ve yénlendirmeyi ona uygun yapmak.”

"Siddetin ne oldugunu tanimlanabilmesi (gerekiyor). Cocuk yasadigi seyin siddet
oldugunu bildiginde bu bilgiyle ne yapmali? Bunu fark ettiginde bu video nasil destek
saglayacak ona? Cocuklar arayabilecek mi erisebilecek mi erisemediklerinde neyle
karsilasiyor olacaklar. Bunu yasaman senin sucun degili hatirlatmak. Belki boyle seyler
yasadiginda bunun duygularin yasanabilir ve normal oldugunu vurgulamak.”

"Siddeti fark etmeye yénelik”

"Kurgu olmadiginda dinlendiginde de anlamli olabilecek bir sey, ses dosyasi halinde
olabilecek.”

"Bazen aileler de merak ediyor aktivitenin icerigini, gorsel ne séylendigini merak ediyor
oluyorlar”

" Olabildigince spesifik bir sey olsun, belli bir seyi hedeflersek oradan nokta atisi bir sey
yapmaya calisiyoruz. "

“Duygular Gizerinden gitmek daha makul geliyor bana.”

" Belki su anda baska dernekler veya bagka kurumlar ne yapiyor oradan beslenilebilir,
belki oradan elemeler yapilabilir”
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ARASTIRMAYA ILISKIN
ZORLUKLAR/KISITLAR

Proje arastirmasi sirasinda sonuglan etkileyen bazi engeller ile ka-
rsilasiimistir. Oncelikle arastirma siirecinin sanal ortamda gerceklesmesi
sebebiyle cok fazla cocuga ulasilamamistir, arastirma tekrarlanirsa ¢ocuk
sayisinin da arttinlmasi hedeflenmistir. Psikolojik danismanlar ile yapilan
toplantilarda ise bazi teknik aksakliklar yasanmistir ve katilimcilarin cogu
Istanbul'dandir. Katilimailanin yasadigi sehirlerin cesitliligi ileride ki calisma-
larda arttinlabilir. Bunun yani sira anket calismasina 66 psikolojik danisman
katilmistir fakat 7 kisinin verisi calismadan gikartilmistir. Anket sadece vakit
kisithligindan dolayr 1 hafta cevaba agik birakilmistir, bu calismanin gelis-
tirilmesi halinde, anket toplama stirecini uzatilabilir ve boylece daha ok
cevap alinabilir.
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SON DEGERLENDIRME

Pandemi déneminde cocuklara karsi ve ev ici siddetinin artmasinin bilinmesine ragmen, bu
konuda yapilan arastirmalar oldukga azdir. Bu arastirma hem okul psikolojik danismanlarin
perspektifinden hem de cocuklar ve cocuklar ile calisan STK'larin perspektifinden cocuga
karsi siddeti izlemek ve anlamak icin yapilmig ilk arastirmadir. Arastirma teknikleri agisindan

da onemli bir farki, veri toplanirken iki farkl arastirma yonteminden yararlaniimasidir. Arastir-
manin énemli bulgularindan biri psikolojik danismanlanin cocuklara ulasmakta cektikleri
glicliikleri orataya koymasidir.Diger bir 6nemi basta konunun dznesi olan cocuklardan ve
bununla birlikte cocuk haklari alaninda calisan sivil toplum calisanlarindan gériis alinarak
video senaryosunun ¢ocuklarin ihtiyaglarina gore yazilmasidir. Bu arastirmaya cocuklarin da
katkilart cok biyikttr ¢linkii arastirma sonucu ortaya ¢ikan video ¢ocuklarin katilimi ve dnerileri
ile gelistirmistir. Ortaya ¢ikan videonun bir nemli 6zelligi de erisilebilir olmasidir (videonun
ingilizce, Arapca, Isaret Dili ve betimle versiyonlar). Video, pandemi doneminde engelli ya da
miilteci tiim cocuklara yonelik versiyonlari ile hazirlanmis; siddeti dnlemeyi ve banggil bir dil
gelistirmeyi hedeflemistir. Videonun sosyal medya ile herkese erisimi saglanacak boylece basta
cocuklar olmak tizere, cocuklarla calisan STK'lar, egitimciler, saglik elemanlari, kisacasi cocuklara
ve ebeveynlere hizmet veren herkes videodan yararlanabileceklerdir. Video gocuklara oldugu
kadar yetiskinlere de siddet ve psikolojik olarak zorlandiklarinda nasil gliclenebilecekleri,
banscil davranigsal alternatifleri ve kimden destek alabilecekleri konusunda yonlendirmeler
yapmaktadir. Video yetiskinlere bilerek ya da bilmeden neden olduklari hak ihlallerinin, siddet
davraniginin cocuklar tizerindeki olumsuz etkilerin ve buna karsi neler yapilabilecegini gdster-
mektedir.

Arastirmanin ve sonunda ¢ikan bu videonun cocuk haklari alaninda calisan tiim kurumlara
ilham olmasi ve fayda saglamasi dilegiyle,

YORET Ekibi, Kasim 2020.

YORET %

Toplumsal Gelisim ve Egitim Vakfi
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